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1. Introductie

MOL Group streeft naar een duurzame, ethische en transparante bedrijfsvoering. Van haar leveranciers
en zakenpartners verwacht MOL Group dat zij deze principes delen en toepassen binnen hun eigen
organisatie en toeleveringsketen.

Deze gedragscode voor leveranciers (hierna: gedragscode) beschrijft de minimale vereisten waaraan
alle leveranciers moeten voldoen bij het leveren van goederen en diensten aan MOL Group. Indien
een leverancier onderaannemers of derden inschakelt, blijft hij ervoor verantwoordelijk dat ook deze
partijen handelen volgens de principes van deze gedragscode.

Deze gedragscode vormt een integraal onderdeel van de contractuele relatie met MOL Group en wordt
systematisch opgenomen in bestellingen, contracten en raamovereenkomsten.

Bij twijfel wordt van de leverancier verwacht dat hij advies inwint over de gepaste handelswijze. De
verantwoordelijkheid om binnen de toeleveringsketen op een ethisch verantwoorde en duurzame
manier te handelen ligt immers bij elke leverancier zelf en kan niet worden overgedragen.

2. Toepassingsgebied

De gedragscode is van toepassing op alle leveranciers van volgende entiteiten binnen MOL Group:

- MOLCYNV
- ITKNV
- VDK NL BV
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3. Juridische naleving van de gedragscode

Door het bevestigen van een bestelling of, bij het uitblijven daarvan, door stilzwijgende aanvaarding
vijf werkdagen na ontvangst van de bestelling, of door ondertekening van een contract of
raamovereenkomst, bevestigt de leverancier dat hij de gedragscode kent, aanvaardt en naleeft en
dat hij ervoor zorgt dat ook eventuele onderaannemers de bepalingen respecteren.

Met deze aanvaarding verklaart de leveranciers ook akkoord te gaan met de “Verklaring van Naleving
Gedragscode voor Leveranciers”.
4. Naleving van wet- en regelgeving

Leveranciers verbinden zich ertoe alle toepasselijke wet- en regelgeving, normen, standaarden,
richtlijnen en vergunningsvereisten na te leven. Zij dragen hiervoor de volledig verantwoordelijkheid
met inbegrip van de conformiteit, kwaliteit en betrouwbaarheid van hun activiteiten en geleverde
producten.

Waar relevant zorgen leveranciers voor traceerbaarheid van producten en communiceren zij tijdig en
transparant over risico’s die de kwaliteit, veiligheid of continuiteit van de levering kunnen beinvioeden.

Deze verplichtingen gelden voor alle activiteiten, met bijzondere aandacht voor:

- Productveiligheid & -conformiteit: Leveranciers leveren uitsluitend conforme producten, met

naleving van onder meer de vereisten inzake CE-markering en regelgeving over chemische
stoffen. Vereiste conformiteits-, veiligheids- en technische documentatie wordt correct
bijgehouden en ter beschikking gesteld.

- Bescherming van werknemers: Leveranciers leven alle toepasselijke voorschriften inzake

gezondheid, veiligheid en welzijn op het werk na en respecteren de fundamentele arbeids- en
mensenrechten.
- Milieuvoorschriften: Leveranciers handelen in overeenstemming met alle geldende

milieuwetgeving en -vergunningen.
- Transportreglementering: Leveranciers leven de geldende regelgeving na inzake transport,

verpakking, etikettering en opslag van goederen, inclusief het veilig vervoer van chemische
stoffen en producten.
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5. Ethisch zakendoen

Leveranciers handelen eerlijk, integer en transparant en hanteren een zero-tolerance beleid
met betrekking tot onethisch of onwettig gedrag, waaronder onder meer:

- Omkoping, corruptie, afpersing en verduistering;

- Transacties met gesanctioneerde bedrijven;

- Mededingingsbeperkend gedrag;

- Belangenconflicten die niet passend worden beheerd of gemeld;

- Misleidende communicatie, onjuiste prestaties of foutieve facturatie;

- Het aanbieden of aanvaarden van ongepaste geschenken, voordelen of andere vormen
van ongeoorloofde beinvioeding.

Daarnaast respecteren leveranciers de toepasselijke regelgeving inzake bescherming
van persoonsgegevens en vertrouwelijk bedrijfsinformatie, en nemen zij passende
maatregelen om deze informatie te beschermen tegen ongeoorloofde toegang, verlies
of misbruik.

6. Milieu en regelgevingsvereisten

6.1. Algemene milieubeginselen

Leveranciers beschikken over alle vereiste milieuvergunningen, goedkeuringen en registraties
en houden deze actueel. Zij voldoen aan wettelijke rapportageverplichtingen inzake milieu,
energie en klimaat.

Van leveranciers wordt verwacht dat zij de milieu-impact van hun activiteiten identificeren en
negatieve effecten waar mogelijk beperken, onder meer door:

- Het verbeteren van energie-efficiéntie;

- Het verminderen van broeikasgasemissies;

- Het voorkomen van verontreiniging (emissies en lekken);

- Het correct beheren van gevaarlijke stoffen;

- Het minimaliseren, correct sorteren en afvoeren van afval;
- Het beschermen van biodiversiteit en ecosystemen.
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Waar haalbaar passen leveranciers de principes van circulariteit toe, zoals hergebruik,
levensduurverlenging, gebruik van duurzame materialen en ontwerp met aandacht voor
herstelbaarheid en recycleerbaarheid.

6.2 Duurzaam verpakken en transport

Leveranciers worden aangemoedigd om duurzame verpakkingsoplossingen toe te passen,
waaronder:

- Maximalisatie van herbruikbare verpakkingen (europallets, retourverpakkingen,...);
- Minimalisatie van verloren verpakking (gebruik van folies, karton, vulmateriaal);
- Gebruik van duurzame, recycleerbare materialen (o0.a. FSC gecertificeerd hout).

Transportactiviteiten worden zo milieuvriendelijk mogelijk uitgevoerd door optimalisatie van
routes en ladingen en het inzetten van schonere transportmiddelen waar mogelijk.

7. Mensenrechten en arbeidsomstandigheden
7.1. Respect voor mensenrechten
Leveranciers respecteren de internationaal erkende mensenrechten waaronder de ILO-

conventies, OESO-richtlijnen en VN-richtlijnen inzake mensenrechten. MOL Group
tolereert geen enkele vorm van mensenrechtenschending, met inbegrip van:

- Kinderarbeid;
- Dwangarbeid of mensenhandel, of andere vormen van onvrijwillige arbeid;
- Discriminatie op welke grond dan ook.

7.2. Eerlijke arbeidsvoorwaarden

Leveranciers zorgen voor eerlijke en menswaardige arbeidsomstandigheden en leven alle
toepasselijke arbeidswetgeving na, waaronder:

- Correcte en wettelijk conforme verloning;

- Naleving van werktijden en rusttijden;

- Vrijheid van vereniging en het recht op collectief overleg;

- Eenrespectvolle werkcultuur, vrij van intimidatie, geweld of misbruik.

Deze principes worden, waar van toepassing, eveneens doorgegeven aan hun onderaan-
nemers.
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8. Gezondheid, veiligheid en welzijn (HSE)

Leveranciers zorgen voor een veilige en gezonde werkomgeving, identificeren en beheersen
risico’s en nemen passende preventieve maatregelen. Incidenten en gevaarlijke situaties
worden correct geregistreerd en aangepakt in overeenstemming met de geldende wetgeving.

9. Bescherming van bedrijfsgegevens,-middelen en intellectuele eigendom

Alle bedrijfsgegevens en -middelen van MOL Group worden op een correcte, zorgvuldige en
vertrouwelijke manier behandeld, waaronder:

- Technische knowhow, tekeningen en ontwerpen;

- Commerciéle informatie en contractuele afspraken;
- Persoonsgegevens (GDPR);

- Financiéle gegevens;

- IT-systemen en digitale middelen.

Deze informatie mag uitsluitend worden gebruikt voor de uitvoering van de opdracht en niet
worden gedeeld met derden zonder voorafgaande, schriftelijke toestemming van MOL Group.
Intellectuele eigendomsrechten worden volledig gerespecteerd. Fraude, namaak of enig
ongeautoriseerd gebruik is verboden.

10. Aanlevering van ESG-gegevens

Op verzoek werkt de leverancier constructief mee aan duurzaamheids- en leveranciers-
beoordelingen en verstrekt hij relevante informatie over onder meer milieu-impact,
arbeidsomstandigheden, ethisch zakendoen en, waar van toepassing, de toeleveringsketen.

Bij vastgestelde risico’s of tekortkomingen neemt de leverancier passende corrigerende
maatregelen en informeert hij MOL Group hierover. Alle informatie wordt vertrouwelijk
behandeld en uitsluitend gebruikt voor duurzaamheidsrapportering en risicobeheer.

11. Monitoring, audits en controle

MOL Group behoudt zich het recht om, de naleving van deze gedragscode te controleren,
onder meer door het opvragen van informatie of het uitvoeren van audits.

Leveranciers verlenen hieraan redelijke en constructieve medewerking.
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12. Meldingsplicht en klachtenmechanisme

Leveranciers melden vermoedelijke schendingen van deze gedragscode, alsook ernstige
risico’s of incidenten, tijdig aan MOL Group.

Meldingen kunnen gebeuren via de vaste contactpersoon bij MOL Group of via het
vertrouwelijk meldingskanaal klokkenluider@molcy.com in overeenstemming met de Policy

Meldingsregeling van MOL Group. Bescherming tegen represailles wordt gewaarborgd.

13. Sancties bij niet-naleving

Bij niet-naleving van deze gedragscode kan MOL Group, afhankelijk van de ernst en aard van
de vastgestelde tekortkomingen, passende maatregelen treffen, waaronder:

- Het opstellen en opvolgen van een verbeterplan;

- Tijdelijke opschorting van de samenwerking;

- Weigering van leveringen of diensten;

- Beéindiging van de contractuele relatie;

- Het nemen van juridische stappen in geval van ernstige of herhaalde overtredingen.
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